
REGULAMIN obiektu Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty

Regulamin określa warunki rezerwacji i najmu apartamentów zamieszczonych na stronie

www.herbarium.bieszczady.pl portalach rezerwacyjnych oraz bezpośrednio w obiekcie. Dokonanie

rezerwacji oznacza jednocześnie zawarcie umowy najmu Apartamentu pomiędzy firmą FHU

Katarzyna Furdyna, a rezerwującym Gościem, na warunkach określonych w regulaminie.

1. Firma FHU Katarzyna Furdyna oddaje Gościowi w użytkowanie cały Apartament wraz z

umeblowaniem oraz wyposażeniem (urządzenia RTV, sprzęt gospodarstwa domowego).

2. Doba hotelowa trwa od godziny 16:00 w dniu przyjazdu Gościa do godziny 10:00 w dniu wyjazdu

Gościa.

3. Przyjazd powinien nastąpić w godzinach od 16:00 do 21:00. W przypadku braku możliwości
dotarcia na umówioną wcześniej godzinę Gość zobowiązany jest do telefonicznego powiadomienia

osoby odpowiedzialnej za przekazanie kluczy.

4. W całym obiekcie obowiązuje zachowanie ciszy nocnej od godziny 22:00 do godziny 6:00.

5. Gość pozostawia obiekt w stanie niepogorszonym w stosunku do stanu, w którym go otrzymał.
Pozostawia naczynia i urządzenia kuchenne w czystości oraz usuwa śmieci.

6. Liczba osób przebywających w Apartamencie musi być zgodna z ilością osób podanych podczas

rezerwacji. W przypadku naruszenia tej zasady, Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty ma prawo

rozwiązać umowę ze skutkiem natychmiastowym, bez obowiązku zwrotu kwoty należności z racji
pozostającego okresu rezerwacji, lub obciążyć Gościa dodatkową opłatą za kolejną osobę
przebywającą w apartamencie.

7. Podczas przekazywania kluczy następuje zapoznanie się ze stanem technicznym, apartamentu i

urządzeń w nim się znajdujących. Niezgłoszenie uwag i zastrzeżeń co do stanu technicznego w

momencie wprowadzenia do apartamentu równoznaczne jest z tym, że apartament został oddany do

użytku w stanie nie budzącym uwag i zastrzeżeń Gościa.

8. Bez zgody obsługi na terenie obiektu nie mogą przebywać osoby z zewnątrz. Jeśli gość uzyska taką
zgodę, pobyt osób z zewnątrz dozwolony jest tylko do godz. 22.00.

9. Ze względu na bezpieczeństwo oraz komfort Gości, w Apartamencie, na tarasie oraz w całym
budynku obowiązuje bezwzględny zakaz palenia oraz stosowania niedozwolonych używek.

10.Za wszelkiego rodzaju uszkodzenia, zniszczenia lub braki przedmiotów i urządzeń technicznych

Apartamentu powstałe z winy Gościa lub odwiedzających go osób, Gość Apartamentu ponosi pełną
odpowiedzialność. Za powstałe zniszczenia Gość jest odpowiedzialny finansowo, a nie rzeczowo – nie

może odkupić zniszczonych przedmiotów we własnym zakresie. W przypadku wystąpienia
jakichkolwiek szkód, Gość powinien zawiadomić pracownika Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty

11. Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy osobiste Gościa
pozostawione lub skradzione z Apartamentu w przypadku włamania.
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12. Obecność zwierząt w obiekcie oraz na terenie przyległym możliwa jest tylko po wcześniejszym
uzgodnieniu z właścicielem obiektu, pod warunkiem wzięcia odpowiedzialności za zwierzęta przez

ich opiekunów – prosimy nie puszczać zwierząt wolno, obowiązkiem właścicieli jest dbanie o

porządek po swoich pupilach. Zabrania się pozostawiania zwierząt w apartamencie bez opieki .

Przyjazd z psem / kotem jest płatny (opłata jednorazowa). Przyjazd pupila należy zgłosić na etapie

rezerwacji.

13. Prawo wejścia obsługi do wynajętego przez Gości Apartamentu pozostawia się jedynie w

przypadku zauważenia zagrożeń bezpieczeństwa Gości, niestosowania się Gości do regulaminu

Apartamentu bądź nie zwolnienia Apartamentu przez Gościa w dniu wyjazdu do godziny 10:00.

14. Wcześniejszy wyjazd Gościa, z przyczyn niezależnych od właściciela Apartamentu, nie uprawnia

go do żądania zwrotu kwoty za niewykorzystane świadczenie.

15. Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty zastrzega sobie możliwość nie wydania klucza Gościom
będącym pod wpływem alkoholu, środków odurzających bądź zachowujących się agresywnie, a tym

samym stwarzających bezpośrednie zagrożenie dla innych osób oraz dla mienia.

16. Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty nie ponosi odpowiedzialności prawno-cywilnej z tytułu
roszczeń w przypadku zajścia nieszczęśliwych wypadków, obrażeń ciała lub śmierci Gości lub osób

trzecich na terenie Apartamentu w okresie pobytu Gościa.

REZERWACJA I PŁATNOŚCI

1.Dokonanie rezerwacji on-line za pośrednictwem strony internetowej www.herbarium.bieszczady.pl

lub w wiadomości przesłanej na maila herbarium.bieszczady@gmail.com jest jednoznaczne z

zaakceptowaniem postanowień Regulaminu. W momencie dokonania rezerwacji i wynajmu, umowę
pomiędzy zarządcą obiektu a Klientem uważa się za zawartą.

2. Po potwierdzeniu rezerwacji klient musi zapłacić zadatek w wysokości 30% całkowitej ceny

wynajmu w terminie 2 dni. Decyduje data wpływu na konto.

3. Pozostała część należności za cały pobyt regulowana jest z góry w dniu przyjazdu podczas

zameldowania, gotówką lub przelewem.

Wpłata 30% wartości pobytu na konto zwana ZADATKIEM, jest potwierdzeniem rezerwacji

apartamentu. W celu potwierdzenia rezerwacji prosimy o wpłatę ZADATKU na nasze konto oraz

wiadomość o dokonanej zapłacie. Z chwilą zapłaty następuje rezerwacja pobytu, brak wpłaty
rozumiemy jako rezygnację. Po otrzymaniu wpłaty prześlemy informację o potwierdzeniu rezerwacji.

WPŁACONY ZADATEK jest bezzwrotny i przepada, jeżeli goście nie stawią się w umówionym przy

rezerwacji terminie. Istnieje możliwość przełożenia terminu pobytu (przeniesienia zadatku) w innym

uzgodnionym wolnym terminie (ważność 6 miesięcy) i zgłoszenia tego najpóźniej na 30 dni przed

planowanym przyjazdem.

Jeśli anulowanie rezerwacji nastąpi później, ZADATEK NIE PODLEGA ZWROTOWI.
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Brak wpłaty w terminie powoduje anulowanie rezerwacji, o czym klient nie musi być poinformowany.

Brak anulowania rezerwacji lub jej odwołanie w dniu przyjazdu, może skutkować dochodzeniem

roszczeń wobec Gości i żądaniem pokrycia całkowitych kosztów pobytu

Informujemy, iż jeśli chcą Państwo udokumentować transakcję fakturą VAT – musicie w momencie

dokonywania zakupu zgłosić ten fakt i podać dane nabywcy. Chęć otrzymania faktury Vat należy
zgłosić przed zakończeniem transakcji sprzedaży.

Po zamknięciu transakcji paragonem nie jest możliwe wystawienie faktury sprzedaży.

Dane do przelewu:

F. H. U. Katarzyna Furdyna

Wola Baranowska

Ul. Zachodnia 19

39-451 Skopanie

Numer konta m-Bank:

98 1140 2004 0000 3202 8236 7829

W tytule zapłaty należy podać imię i nazwisko Gościa oraz termin przyjazdu. Niezidentyfikowane

wpłaty będą odsyłane na konto, z którego zostały przelane, po odjęciu kosztów administracyjnych.

INFORMACJE DODATKOWE

1.Dokonując rezerwacji w Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty, Gość wyraża zgodę na

umieszczenie jego danych osobowych w bazie danych. Dane te będą przetwarzane jedynie w celu

realizacji rezerwacji, ułatwienia dokonania kolejnych rezerwacji oraz w celach marketingowych

zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997 r. o ochronie danych osobowych. Powyższe dane nie

zostaną przekazane ani odsprzedane żadnym podmiotom trzecim.

2.W przypadku ewentualnych sporów mogących wyniknąć z działań nie ujętych w niniejszym

regulaminie, zastosowanie mają przepisy polskiego Kodeksu Cywilnego. Spory będą rozstrzygane

przez sąd właściwy dla siedziby Herbarium Bieszczadzkie Apartamenty.


